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CZYSTE ROZWIAZANIA

ZGLOSZENIE NAPRAWY SERWISOWEJ

Data zgloszenia awarii (dd-mm-rrrr):

Adres e-mail zglaszajgcego:

Numer kontaktowy do zglaszajacego:

Model urzadzenia:

Numer seryjny (13 cyfr na nalepce znamionowej) oraz seria (4 cyfry):

Rodzaj uszkodzenia /awarii
(opis nieprawidtowosci przyczyni si¢ do szybszej realizacji zgltoszenia):

Adres obiektu, na ktérym znajduje si¢ urzadzenie:

Numer kontaktowy do uzytkownika na obiekcie:

Uwagi do zlecenia:

PODSTAWOWE WARUNKI REALIZACJI USLUG SERWISOWYCH, dalej zwane PWRUS:

1. Niezaleznie od tresci zgloszenia osobg decydujagca czy naprawa podlega gwarancji jest Technik
przyjezdzajacy do naprawy lub w przypadku sporu ze zlecajacym jego przetozony z firmy Linea Sp.j.

2. Gwarancja nie obejmuje wymiany elementow ulegajgcych naturalnemu zuzyciu (m.in. weze, szczotki
weglowe, tozyska, uszczelki, filtry, kota, akcesoria, itp.)

3. Naprawom gwarancyjnym nie podlegaja awarie powstate m.in. wskutek: uszkodzen mechanicznych, pracy
na zuzytych szczotkach/padach (min. wysokos$¢ szczotki - 25mm, pad - 5mm), zuzytych gumach ssawy,
zapchanych wezykach ssacych, zanieczyszczonych filtrach lub zbiornikach oraz na skutek dewastacji
urzadzen, stosowania wysoko zasadowej chemii oraz mycia urzadzenia otwartym strumieniem wody.

4. Naprawom gwarancyjnym nie podlegaja rowniez awarie powstale wskutek nie stosowania si¢ do
instrukcji obstugi.

5. Pracownik serwisu standardowo czeka na akceptacje ok. 30 min od chwili podania szacowanego
kosztu naprawy urzadzenia.

6. Osoba zlecajaca naprawe, podpisana ponizej oswiadcza, ze jest osoba upowazniong do przestania
niniejszego zlecenia, akceptacji PWRUS oraz wskazania osoby akceptujacej ewentualny koszt interwencji
serwisowe;j.

7. Nieuzasadnione wezwanie serwisu wigze si¢ ze zwrotem kosztow interwencji serwisowej.

AKCEPTUJE POWYZSZE WARUNKI ORAZ PONIZSZY CENNIK USLUG : a TAK

Osoba zglaszajaca (nazwa Firmy, imi¢, nazwisko):

LINEA Dominika Jakubczyk Sp. J. , Pogwizdow Nowy 662, 36-062 Zaczernie, tel. / fax firmowy 17 863 10 39



‘*Linea

CZYSTE ROZWIAZANIA

CENNIK USLUG SERWISOWYCH

Lp. Opis Cena netto
1 |, e oo 5004
2 | Stawka za dojazd w strefie nr 1 132,00 zi
3 | Stawka za dojazd w strefie nr 2 206,00 z1
4 | Przeglad maszyn (Grupa A)* 236,00 zi
5 |Przeglad maszyn (Grupa B)* 320,00 z1
6 |Przeglad maszyn (Grupa C)* 433,00 z1
7 | CzeSci zamienne W aktualnego cennika

* Do wizyty doliczona zostanie stawka ryczattowa za dojazd

1. Grupa A - ergodisc, swingo: 350 - 2100, procarpet, pompy dozujace serii clax revoflow oraz

L5000

Grupa B — swingo XP

Grupa C — swingo 2500-5000

4. Przeglady pozostatych systemow dozujacych fakturowane beda na podstawie faktycznego
czasu pracy poswigconego na przeglad tacznie z dojazdem.
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